تفی‌زاده» محسن؟؛ نیستانی» محمدرضا؛ شریفیان» فربدون (۱۳۹۷). واکاوی پدا گوژی مبتنی بر عمل و نعیین 


چهارچوب برنامه‌درسی آن در آموزش‌عالی. 
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وا کاوی پدا گوژی مبتنی بر عمل و تعیین چهار چوب برنامه‌درسی آن 
در آموزش ‌عالی * 


محسن تقی‌زاده ؛ محمدرضا نیستانی » فریدون شریفیان " 
تاریخ دریافت: ۹۶/۱۱/۱۳ تاریخ پذیرش: ۹۷/۶/۱۲ 


چکیده 
هدف اصلی این پژوهش, واکاوی پداگوژی مبتنی بر عمل و تعیین چهارچوب برنامه درسی آن در آموزش 
عالی می‌باشد. در این پژوهش» ضمن تحلیل و ارزیابی عناصر و چهارچوب برنامه درسی مبتنی بر عمل, نتایج 
به دست آمده حاکی از آن است که آموزش عالی فاصله زیادی با برنامه درسی مبتنی بر عمل دارد و لازم 
است از این منظر برنامه‌های درسی آموزش عالی مورد بازنگری قرار گيرند. برای تجدیدنظر در برنامه‌های 
درسی دانشگاهی می توان چنین استدلال کرد که در آموزش عالی رویکرد پداگوژی مبتنی بر عمل به مثابه 
امکانی متتاسب با ماهیت متحول و روابط اجتماعی پیچیده قرن بیست و یکم در نظر گرفته شود. 

واژه‌های کلیدی: پداگوژی آموزش مبتنی بر عمل. چهارچوب برنامه درسی» برنامه درسی مبتنی بر عمل» 


عملکرد حرفه‌ای. 


#. این مقاله مستخرج از رساله د کتری دانشگاه اصفهان می‌باشد. 


۱. دانشجوی د کتری رشته‌ی مطالعات برنامه درسی دانشکده علوم ترتبیتی و روان شناسی دانشگاه اصفهان 

حدم اتقصصع ۵ 2۵000339 تطع همه عطم 

۲. عضو هیات علمی و استادیار گروه علوم تربیتی(نویسنده مسئول) دانشکده علوم ترتبیتی و روان شناسی دانشگاه اصفهان 
201.61۳ ۵ ۱۰6۵9/201 

۳. عضو هیات علمی و استادیار گروه علوم تربیتی» دانشکده علوم ترتبیتی و روان شناسی دانشگاه اصفهان 


سال ۸ شماره ۱ بهار و تابستان ۱۳۹۷ وا کاوی پدا گوژی مبتنی بر عمل و... ۱۱۷ 


مقدمه 

یک قرن پیش دیویی! (۱۹۶۶۰۱۹۱۶) فیلسوف تعلیم و تربیت که نظریه‌هایش زیربنای بسیاری از 
تحقیقات اندیشمندانه؛ یاد گیری عملی و اجتماعات کاری شد. بر این عقیده پافشاری کرد که هدف تعلیم و 
تربیت باید فراتر از توسعه دانش و مهارت‌ها باشد. در کتاب «دم وکراسی و تعلیم و تربیت. دیویی خاطرنشان 
می‌سازد که تعلیم و ترییت باید هم زندگی یک شخص و هم توانایی او را برای شکل گیری یک «زندگی 
پر از معنا؛ بهبود بخشد. مهارت‌های زند گی مانند خودآگاهی؛ کنجکاوی. تفکر خلاقی استدلال انتقادی و 
تأمل فکورانه می‌تواند به متخصصان و شاغلان به‌عنوان یک شهروند حرفه‌ای کمک کند تا به‌طور آ گاهانه 
در جهت رفع نیازهای پیچیده جامعه گام بردارند (1966 :6۷/6۷,1916), 

بر مبنای نظریه سازنده گرایی اجتماعی» دستیابی به موفقیت تحصیلی بدون توجه به چشم‌نداز 
وسیع «یاد گیری برای زندگی» هدفی توخالی است. تعلیم و تربیت می‌بایست فراگیران را برای زندگی 
پرمعنا و پرورش انسان‌هایی «خردمند و دانا که عهده‌دار مسئولیت زند گی خود و جامعه مدنی هستند» آماده 
کند(2007 ,16۷19. از این منظرء فرد و اجتماع و زمینه ساختاری و زمانی به‌عنوان یکك کل درهم آميخته و 
نا گشودنی در نظر گرفته می شوند که از طریق تجارب زند گی درون یک جهان مشترکک و بین‌الاذهانی» و 
در بستر تعامل با دیگران (در خانواده» دانشگاه» محل کار و اجتماعات) هویت خود را می‌سازند. 

نظریه‌های ساخت گرایی اجتماعی به‌طور سنتی بر مبنای کارهای پیاژه۲ (۶۲۹۱) و ویگوتسکی۳ 
(۸۷۹۱) طراحی شدند که بر اهمیت رشد شناختی و اجتماعی تأ کید داشتند. پیاژه معتقد بود که یاد گیری از 
طریق فرابندهای درگیری و انطباق رخ می‌دهد؛ زیرا ما در جستجوی این هستیم که اطلاعات جدید را با 
دانشی که از قبل وجود داشته است؛ در هم آميزیم. ویگوتسکی به فرایندهای تعامل در توسعه مهارت‌های 
فردی تأً کید داشت. تعامل اجتماعی» دیال وگ و چالش شناختی» نمایش» مدل‌سازی و تقویت همه به یاد گیری 
سازنده گرایانه کمک می کند (10۳0502,1971 عگ «معصطه؟ :13609027/,2004), در اين زمینه» پی‌تردید 
رویکردهای پداگوژیست‌های انتقادی در بازنگری دید گاه‌های موجود آموزش عالی به‌ویژه در حوزه علوم 
انسانی در مسیر عمل و اصلاح جامعه» نقش بسیار تأثیر گذاری داشته است. 

نظریه پداگوژیست‌های انتقادی» در حقیقت بازتاب ایده‌های مکتب فرانگفورت " در تعلیم و ترییت 


ست؛ مکتبی که مضامینی مانند نظریه تعارض طبقاتی را از مارکس به عاریت گرفت و آن را برای تحلیل 


1. 

2. 161 

3 ۱/۵ 

6001 م۲۵ .4 
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اجتماع به کاربرد. بدین‌سان تحلیل مار کس از مبارزه طبقاتی بر سر کنترل ابزارها و شیوه‌های تولید اقتصادی» 
مبنای فکری عده‌ای از اندیشمندان متأثر از مکتب انتقادی» ازجمله پائولو فریره" و هنری ژیرو " شد تا به ارائه 
رویکردی تازه از نقش تعلیم و تربیت در «سلطه زدایی و مبارزه با تمامیت‌خواهی» بپردازند. نظریه نقادی ابتدا 
از ارویا برخاست و توسط نظریه‌پردازانی مانند هابرماس " هورکهایمر آدورنو" و گرامشی * توسعه یافت. 
این نحله بعدها در آمریکای لاتين توسط افرادی چون ایوان ایلیچ " و هربرت مار کوزه" تداوم یافت و پائولو 
فریره با تأثیر از مار کوزه و بر مبنای تفکر انتقادی و با توجه به شرایط ویژه‌ی سیاسی و اجتماعی که در آن 
قرار داشت. ایده تربیتی ویژه به نام «آموزش رهایی‌بخش*" را مطرح ساخت که مبانی آن در آثار او از جمله 
«تربیت رهایی‌بخش». «آموزش ستمد ید گان» به‌صورت پرا کنده قابل بازیابی است (2002 ,2ا)). 

در دهه‌های اخیر با افزایش نرخ بیکاری دانش آموختگان مدارس و دانشگاه‌ها؛ توجه به نظریه‌های 
روان‌شناختی و جامعه‌شناختی و به دنبال آن رویکردهای یادگیری و آموزش عملی و کارآفرینانه افزایش بافته 
است. برخی از مسئولان و متخصصان کوشیده‌اند با بهره گیری از الگوها و رویکردهای نوین برنامه‌های درسی 
به پیوند میان نظام آموزش عالی با مقتضیات جامعه و دنیای کار» کمک کنند. این ام ضمن ممانعت از بیکاری 
دانش آموختگان به تقاضای بخش‌های مختلف اقتصادی کشور به نیروی انسانی ماهر و متخصص پاسخ می 
دهد) .(2002 ,1 ۸0۵6100). درواقع» تلاش بر آن است تا آموزش عالی بتواند نیروی انسانی قابل‌اعتماد و 
مقرون‌به‌صرفه‌ای تربیت کند که درنهایت منجر به پرورش شهروندان مشارکت‌جو و اخلاق‌مداری 
شودع0 ر5تع0«ظ۴ :2010,صصنو‌طووت ۲ ,۷15,209 127 عک )اعتظ مصتقته 1 201رجموصتع ۱۷۲2 17 1 20رع0ول۴۱۵ 
(5]61۳61[060,2011ع ۷۷ 6 ۳06۲ 

دستیاپی به نظام یاد گیری اثربخش, نیازمند بازنگری در برنامه درسی است. برنامه درسی به‌عنوان یکك 
مفهوم» از معانی و مفاهیم متعددی مانند مجموع فعالیت‌های. باددهی - باد گیری» باد گیری طراحی‌شده» طرح 
کلی برای یاد گیری» تجربیات یادگیری» مجموع دروس پیشنهادی و برنامه زمانی آن‌ها» محتوای یک 
دیسیپلین خاص» برخوردار است. امروزه مسئولان مربوطه در دانشگاه‌ها. صرف‌نظر از این که کدام‌یک از 


تعاییر مربوط به برنامه درسی را بپذیرند» تلاش می کنند آن را به‌عنوان یک سازه اجتماعی بشناسند و در 
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معرض بازنگری و اصلاح قرار دهند تا بتواند به‌صورت پویا در مقابل تغییر و تحولات عوامل خارجی؛ 
وااکنش مناسب نشان دهد (11606۱,1991 ک و1009 :2215,1976),یکی از این سازه‌های اجتماعی که 
می‌تواند نقش بسیار اساسی در شرایط متغیر جهان ایفا کند. آموزش مبتنی بر عمل است. برای این که بتوانیم 
آموزش مبتنی بر عمل را برای شهروندان و فراگیران فراهم کنیم ناگزيريم برای پیاده‌سازی آن به تدوین 
برنامه درسی مبتنی بر عمل بپردازیم. 

رویکرد برنامه در سی مبتنی بر عمل در نظام آموزش عالی ما هنوز نهادینه سازی ذشده ااست. نتایج 
پژوهش‌های صورت ۳5 فته ( :2010 متطاعه:ع :2006 رتامله2۷] عک مد نط00۱۱2هد طوطخ 


14 ,رلطام۲۱055 بلصه02۷۲ رتعقدت ظم42۵0مصصمهما ‏ بز22۷ نره۳2 بتاماصهوعه۲ 05020 
2 ,اه زتتطقدات ‏ تمحصطفط رصع تطماهی :2015 تلو۷2 بجع :2012 متطهاهمتفاط 


2 ,۸0۵0 ,تصقطاه ,نطه۳1) حاکی از آن است که برنامه درسی در کشور ما بیشتر به مطالب نظری و 
محتوای کتاب‌ها اهمیت می‌دهد و حوزه عمل در برنامه‌های درسی کمتر موردتوجه قرار می گیرد. بیشتر 
ستادان و دان شجویان به نظریه‌ها و محتوای کتاب‌ها وابسته‌اند و به همین دلیل داز شجویان» وقتی پای عمل 
می‌ر سند و یا دانش آموخته می شوند برای انجام وظایف مربوط به شغل موردنظر خود. سردر گم و آ شفته 
می‌شوند؛ چون در عمل چیزی را در محیط‌های دانشگاهی تجربه نکردند. بنابراین در اين نوشتار سعی 
می‌شود به تبیین و واکاوی پداگوژی و برنامه درسی مبتنی بر عمل پرداخته شود و چهاررچوب برنامه درسی 


آموزش مبتنی بر عمل 

در آموزش عالی شاهد تنوعی از فعالیت‌های مبتتی بر عمل هستیم که هر یکک نام‌های متفاوتی دارند: 
کارآموزی » کارورزی" دوره انترنی"» آموزش مشارکتی" / عناصر ساندویچی یک دورهث کار میدانی * 
آموزش بالینی " نظارت بالینی* که باعث گسیختگی و پراکند گی در افکار و درک و فهم می‌شود. بنابراین 
برای پیشگیری از سردرگمی معنایی لازم است نگاه مختصری به مفهوم آموزش مبتنی بر عمل بیندازيم. 


آموزش مبتتی بر عمل» آموزش به‌عنوان پیش‌زمینه‌ای برای آماد گی دانشجویان در انجام وظایف 
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شغلی‌شان محسوب می‌شود (2012 ,8000). در آموزش مبتنی بر عمل تلاش می‌شود دانشجویان را برای 
دز گیر در حوزه عمل آماده کنند. درواقع» آموزش مبتنی بر عمل به عملکرد و رفتار اجتماعی دانش- 
آموختگان بعد از دوره دانشگاهی تا کید دارد. در اين نوع آموزش؛ فقط حیطه نظری و دوره دانشگاهی 
مطرح نیست؛ بلکه عملکرد اجتماعی و شغلی نیز مدنظر است. به‌عنوان‌مثال در انگلستان به اهمیت کار برای 
دانشجویان در دوره کارشناسی زیاد تا کید می‌شود و همه دانشجویان باید قبل از فارغ‌التحصیلی تجربه کاری 
داشته باشند ((1997 ,طمنادع۴0۵ تعطعن۲ ماصا وتتامما ۵۶ معااتصصمن لقصمنا2آ). 

مفهوم آموزش مبتنی بر عمل» نخستین بار از طریق فلوشیپ تدریس" توسط شورای تدریس و 
یاد گیری استرالیا" مطرح شد و از چهار مفهوم کلیدی تشکیل‌شده که در نگاه اول همپوشانی زیادی باهم 
دارند. اين مفاهیم عبارت‌اند از: آموزش. برنامه درسی» پدا گوژی و عمل. آموزش مبتنی بر عمل به عملکرد 
اجتماعی و شغلی مطلوب برای دانشجویان و فارغ‌التحصیلان تأکید دارد و برای رسیدن به اين مهم از 
آموزش» برنامه درسی و پداگوژی استفاده می کند. آموزش دانشجویان را برای اشتغال و عملکرد مطلوب 
که یکی از وظایف اصلی آن است آماده می کند. برای رسیدن به این مهم به طراحی فعالیت‌های آموزشی و 
یاد گیری (برنامه درسی) می‌پردازد که اين طراحی پیرامون نظریه یا دید گاه‌هایی شکل می گیرد (پداگوژی». 
در ادامه به نظریه‌های اساسی اشاره می‌شود که در شکل گیری مفهوم آموزش مبتنی بر عمل تأثی رگذار 
بوده‌اند. 


) یادگیری تجربی 

شان ۲ (۱۹۸۷/۱۹۸۳) کلب" (۰)۱۹۸۴ بود و گریچ *(۱۹۹۹) فرایندی را معرفی می‌کنند که شاغلان؛ 
کار عملی را از طریق ید گیری تجربی * و تأمل فکورانه یاد می گيرند. امروزه مفهوم یاد گیری تجربی» تأمل 
فکورانه و خودارزیابی به‌عنوان عاملی معتبر و ضروری از توسعه حرفه‌ای و عمل حرفه‌ای در نظام‌های آموزش 
عالی جهان پذیرفته شده است. تأمل فکورانه» دانشجویان را قادر می‌سازد تا به ارزیابی منتقدانه عملکرد خوده 
نتایج آن و قضاوت در مورد عملکرد خود یا نظرات دیگران بپردازند. این تأمل فکورانه که در تجربه و حل 
مشکل رخ می‌دهد» از نظر کاکس ۱۹۸۸(۲) منجر به شکل گیری «دانش کار» می‌شود و در آینده در اثربخشی 
شغل افراد بسیار موثر است. دانش کار بیانگر نمونه‌ای از مثال‌هاء تجارب و درب رگیرنده طیف وسیعی از 


و1010 عصتطممع ]1 . 
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بت ی دنا چا ها ی لب 


سال ۸ شماره ۱ بهار و تابستان ۱۳۹۷ وا کاوی پدا گوژی مبتنی بر عمل و... ۱۲۱ 


مواردی است که شاغلان برای حل مسائل کاری استفاده می کنند. در محیط‌های عملی» سرپرستان در کنار 
انتقال دانش» نقش مهمی در توسعه مهارت‌های فنی شاغلان تازه کار بازی میی کننك. 
۲ باد گیری موقعیتی 

یا گیری موقعیتی" بر مشار کت فراگیران با سرپرستان و شاغلان و تعامل فعالانه آن‌ها با یکدیگر و 
گفتگو در محل کار متم رکز است. یاد گیری موقعیتی برای معلمان و سرپرستان به معنای معرفی فراگیران به 
سازمان‌ها و نهادهای واقعی به اشترااک گذاری فهم و درک و تفسیر معانی است و به آن‌ها در شناسایی 
واقعیت‌های زند گی در عرصه عمل کمک می کند. در چنین رویکردی» نقش سرپرست ایجاد محیط‌های 
یادگیری موثر در محل کار ازجمله سازمان‌دهی و مدیریت یادگیری» هدایت پیشرفت فراگیران و درکك 
روش‌های کار و توسعه مهارت‌های خودتنظیمی از طریق شرکت در فعالیت‌هایی است که به پیشرفت 
یاد گیرنده از یکک نو آموز و تازه کار به یکک فرد حرفه‌ای کمک می کند(1991 ,۷۷۰۵6۲ ک 12۷6) 

بلت ۲ (۲۰۱۱) به نقش موثر سرپرست در یاد گیری موقعیتی اشاره می کند و خاطرنشان می‌سازد که 
سرپرست می تواند با ارائه مسائل معمول و غیرمعمول» در کنار آموزش رویه‌های کاری» «دانش پنهانی» را 
نیز که فراگیران ممکن است به‌تنهایی قادر به یاد گیری آن نباشند به آن‌ها یاد بدهد. چراکه باید به خاطر 
داشته باشیم بسیاری از دانش‌هایی که از عمل حمایت می کنند» ضمنی هستند. 

۳ اد گیری محل کار 

یاد گیری محل کار" به‌طور سنتی با صنایع در ارتباط بوده است. د رگذشته» کار آموزان توسط اعضای 
صنفی باتجربه (شاید استاد کار) آموزش داده می‌شدند که این روش یادگیری» دارای نقاط قوت و ضعف- 
هایی بوده است. باوجوداین نتایجی که از یادگیری محل کار به دست می‌آید در عناصر برنامه‌های درسی 
رسمی حاصل نمی‌شود (۰8۱8۵6۲,1991 ۱۷۷ ۶ 1276 :0۵77101,1999 ک 8000 :۷2۵5,1994) محبط کاری؛ 
نقش کلیدی در کمک به توسعه نو آموزان ایفا می‌کند. 

بهترین کار ممکن است زمانی رخ دهد که محل کار نوآموز را برای شرکت. تعامل و یادگیری 
به‌عنوان بخشی از کار حرفه‌ای روزمره فرامی خواند. ویژگی‌های مقرون‌به صرفه یا جذاب عمل حرفه‌ای برای 
زمانی که یاد گیرنده فاقد اعتمادبه‌نفس» خجالتی یا فاقد آسودگی اجتماعی است. بسیار خوشایند می‌باشد. 
حتی فراتر از مزایای روابط مثبت کار و عملکرد موثر در کار» فراگیران از پذیرش یک گروه کاری و داشتن 
توانایی کامل در آن بهره‌مند می‌شوند. چنین مشارکتی نخست توانایی‌های فردی را از طریق یادگیری از 

عصنمعا معمتنگ .۱ 


611 .2 
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۲ پژوهش‌نامه مبانی تعلیم و تربیت. دانشگاه فردوسی مشهد سال ۸ شماره ۱ بهار و تابستان ۱۳۹۷ 


متخصصان باتجربه؛ به‌طور مستمر ارتقا می‌دهد. همچنین همکاری بین فراگیران و افراد درگیر در کار منجر 
به رشد درک متقابل آن‌ها می‌شود. 

یاد گیری در محل کار فراگیران را فراتر از کتاب‌های درسی می‌برد و به آن‌ها کمک می‌کند تا 
مبانی نظری را در عمل ببینند. فراگیران اگر فقط به نوشتن و حفظ کردن مطالب درسی اکتفا کنند. چیزی 
نخواهند آموخت؛ فقط از طریق مشار کت در عمل و همراهی با شاغلان حرفه‌ای است که درک راحت‌تر و 
آسان‌تر محقق می‌شود. بلت (۲۰۰۱) خاطرنشان می‌سازد که یادگیری در محل کار همچنین سبب می‌شود 
همکاری متخصصان دانشگاهی با همتایان باتجربه تسهیل شود(2001 ,311160). 

با توجه به آنچه گفته شد یک عامل کلیدی برای تسهیل باد گیری مبتنی بر عمل این اسست که 
فرصت هایی برای فراگیران مهیا شود تا از طریق تجر به در موقعیت های واقعی به‌ویژه محل کار با 
واقعیت‌های عملی و شغلی آینده مواجه شوند و از این طریق به یادگیری بپردازند. سه نظریه یادگیری 
مطرح‌شده می‌توانند اين امکان را برای فراگیران مهیا کنند. 

شان (۱۹۸۳) به توصیف فرایند بسیار شخصی در حوزه یادگیری حرفه‌ای در عمل می‌پردازد که 
معمولاً در یک فرایند تأمل فکورانه در اجتماع اتفاق می‌افتد. شان در بررسی نحوه تصمیم گیری متخصصان 
مختلف به شباهت‌هایی بین گروه‌های مختلف مانند پرستاران معماران و حقوقدانان رسید. او چنین نتیجه 
گرفت که در فعالیت‌های پیچیده شاغلان بر طبق عادت و تجربیاتشان عمل می کنند. قوانین را مستقیماً مانند 
کتاب‌های درسی استفاده نمی کنند. بلکه دانش موجود خود را با دانش تجربی کسب شده مرتبط می‌سازند 
و درنتیجه برای تصمیم گیری» قوانین خود را می آفرینند. اين قوانین که به‌مرورزمان ثبت می‌شوند» در آینده 
به‌عنوان بخش ذاتی از دانش حرفه‌ای موردپذیرش قرار می‌گیرند. 

متخصصان باتجربه» برای پیدا کردن راه‌های درست. نخست به وا کاوی مسئله می‌پردازند» راه‌های 
برون‌رفت از مسئله را در موقعیت واقعی می آزمایند. سپس نتایج آن آزمایش‌ها را در عمل به کار می گیرند 
و به این صورت به اصلاح فرایندهای کاری خود می‌پردازند. شان» اصطلاح عمل تأمل فکورانه را برای این 
فرایند تعریف و دو نوع تأمل فکورانه در عمل و پس از عمل را مطرح کرد. 

تأمل فکورانه در عمل. توجه خود را به آنچه اتفاق می‌افتد و زمانی که اتفاق می‌افتد» جلب می کند 
که مستلزم مشاهده فعال جستجو برای معنا و یادداشت ذهنی جزئیات است. تأمل فکورانه پس از عمل بعد 
از این که رویدادی رخ داد انجام می‌گیرد تا حوادث رخداده را مرور کرده و درک عمیق‌تری از آن رخداد 
به دست آورد (1983 ,1987 ,0قطع6. 


سال ۸ شماره ۱ بهار و تابستان ۱۳۹۷ وا کاوی پدا گوژی مبتنی بر عمل و... ۱۲۳ 


یاد گیری از طریق اجتماعات کاری 

کار آموزی به‌عنوان یک مدل یاد گیری توسط لوا و ونگر ۱ (1۹۹۱) ارائه شد. آن‌ها اجتماع کاری " 
را به‌عنوان مفهومی برای درک این موضوع مطرح کردند که مردم چگونه در یک محیط اجتماعی یاد 
می گیرند. آن‌ها به مطالعه بهبود و پیشرفت افراد کارورز و اعضای تازه‌وارد در میان قابله‌هاء خیاط‌هاء قصاب‌ها 
و الکی‌ها پرداختند. آن‌ها ملاحظه کردند با آن که فرایند تدریس در میان آن‌ها کاملاً ناقص انجام‌شده است؛ 
باوجوداین» بهترین فرایند یادگیری رخ‌داده است. آن‌ها دریافتند که بسیاری از تبادلات اطلاعات عملی و 
حل مسئله‌ها در میان کارورزان و اعضای تازه‌وارد طی جمع آوری اطلاعات به‌طور غیررسمی رخ‌داده است. 
درواقع» پیشه‌وران» داستان‌هایشان را با تازه کاران در یک محیط غیر تهدید کننده ارائه می‌دادند و آن‌ها را 
برای انجام بهتر کار راهنمایی می‌کردند. با انجام این کار شکافه‌ای دانش شناسایی‌شده راه‌حل‌ها ارائه 
می‌شوند» راه‌حل‌ها مورد آزمایش قرار می‌گیرد و درنهایت بازخورد به گروه داده می‌شود. اين ارتباطات 
غیررسمی منجر به اشتراک گذاری دانش و خلق آن می‌شود. 

ونگر (۱۹۹۸) به ارائه سه بعد از یادگیری در اجتماعات کاری می‌پردازد که به هم وابسته هستند: 

0 تعامل متقابل که منجر به درک و معنای مشترکک بین افراد می‌شود. ونگر و اسنایدر ۳ (۲۰۰۰) 
اجتماعات کاری را به‌عنوان «گروهی از افراد که به‌طور غیررسمی باهم در یک گروه که دارای 
تخصص و علاقه مشترک هستند و باهم یک شرکت مشترک را ایجاد می کنند» تعریف می کند. 
تعامل با یکدیگر نه‌تنها در دوره انجام کار بلکه برای روشن ساختن کار» توصیف نحوه انجام کار و 
حتی تغییر نحوه انجام کار را نیز شامل می‌شود. 

۲ شرکت مشت رک یعنی تعامل و کار در جهت هدف مشترکک. در یک شرکت مشترک اعضای اجتماع 
کاری با یکدیگر فعالیت می کنند تا چیزی را به‌طور مداوم انجام دهند؛ آن‌ها کار را به اشتراکک 
می گذارند و ب‌وضوح هدف بز رگ تری را از اين کار می‌بینند. 

۳ خزانه مشترکک که بیانگر اصطلاح‌ها و منابع مشت رک است. یکث خزانه مشترکک نه‌تنها وظایف کاری 
مشترک اعضا را بلکه روش‌هاء ابزارهاء فنون و حتی زبان» داستان‌ها و الگوهای رفتاری مشترک را 
نیز توصیف می کند(1998 ,۵18207 ۷۷). 
بنابراین» اجتماعات کاری» یک ایده مفهومی است که از چگونگی دستیابی شاغلان به دانش و به 

اشتراک گذاشتن آن سخن می‌گوید. با به اشتراک گذاری داستان‌ها و تجربیات (تعامل متقابل) شاغلان 
تموصه ۷۷ قصه وت .1 
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۱۳۴ پژوهش نامه مبانی تعلیم و تربیت. دانشگاه فردوسی مشهد 


سال ۸ شماره ۱ بهار و تابستان ۱۳۹۷ 


می‌توانند تأمل فکورانه انجام دهند و از دیگر اعضای گروه (خزانه مشترکك) که دارای موضوع و علاقه 
مشت رکک‌اند» بازخورد دریافت کنند. این به اشتراکک گذاری منجر به راه‌های جدیدی برای انجام کار می‌شود. 
بنابراین در این الگو افراده خود آفریننده یادگیری و هدایتگر دوره به حساب می‌آیند. لوا و ونگر(۱۹۹۱) 
معتقدند ه یادگیری و توسعه هویت حرفه‌ای» از طریق مشارکت کامل افراد در بستر گفتگو تحقق می‌یابد. 
در این فرایند» تازه‌واردان نه‌تنها اعمال جامعه را یاد می گيرند» بلکه از طریق تعامل با اعضای ثابت و مشاهده 


جوامع حاشیه‌ای به عضویت در آن جامعه درمیآیند. با توجه به مطالب بیان‌شده» آموزش مبتنی بر عمل» 


تفسیری ارائه می‌دهد که فراتر از یک رویکرد آموزش عالی است. در این تفسیر. آموزش مبتنی بر عمل 
به‌عنوان یک دید گاه پدا گوژیکی است که شامل ابعاد کلیدی است. چنانکه در جدول (۱) ملاحظه می‌شود؛ 


هشت بعد کلیدی عمل اجتماعی در آموزش مبتنی بر عمل به‌عنوان یکک پدا گوژی به‌طور خلاصه نشان 


داده‌شده است. 


جدول !. ابعاد کلیدی عمل اجتماعی در آموزش مبتنی بر عمل به‌عنوان یکت پدا گوژی (2013 ,۲۵825) 


ایعاد 
چهارچوب 
پداگوژیکال 
هدف‌ها و عمل 
بر ثر 
آموزش در زمینه یا 


بافت 
درک عمل 


جامعه پذ بری 


ایجاد ارتباط 


سنخیت" و ارتباط 


توضیحات 
پداگوژی بیانگر شکلی از عمل اجتماعی است که به دنبال هویت‌بخشی به فراگیران است. درواقع» 
آموزش مبتنی بر عمل یکک پداگوژی است که دانشجویان را برای عمل و شغل آماده می‌کند. 
هدف‌های آموزش مبتنی بر عملء رشد قابلیت‌های حرفه‌ای؛ علمی و اجتماعی دانشجویان تشکیل 
هویت‌های شغلی و حمایت از رشد آنان برای مشار کت مثبت به‌عنوان شهروندان جهانی است. 
آموزش مبتنی بر عملی با توجه به علائق و نیازها و رویه‌های کاری دانشجویان, استادان, شاغلان؛ 
محیط دانشگاهی و واقعیت‌های محل کار رخ می‌دهد. 
دانشجویان عمل‌نگر به طور مستمر نیازمند مشاهده و ارزیابی هستند تا به درک چهارچوبی نائل شوند 
که در ارتباط با منابع» تجربیات پداگوژیکال و برنامه درسی است. 
از طریق شیوه‌های پداگوژیکال برنامه درسی به جامعه‌پذیری دانشجویان درزمینه ‏ شغل» جوامع و 
بازار کار می‌پردازد. 
روابط در زمینه عمل و پداگوژی امری ضروری است. این مهم از طریق یاد گیرندگان دانشگاهی» 
مربیان محل کار» کارورزان دانشگاهی» مشارکت بین دانشگاه و صنعت. اختیارات قانونی دانشگاه و 
مشارکت گروه‌ها و جوامع شغلی به وجود آید. 
سنخیت و ارتباط تم‌هایی هستند که هدف‌هاء فضاهاء فعالیت‌ها» ارزیابی دانشجویان و ارزیابی برنامه‌های 
آموزش مبتنی بر عمل را در برمی گيرند. به همین دلیل است که در برنامه درسی و چشم‌انداز کلیدی 
پداگوژی آن بر روی ارتباط فارغ‌التحصیلان با عمل آینده تمر کز می‌شود. 


1. ۸۵۲ 


سال ۸ شماره ۱ بهار و تابستان ۱۳۹۷ وا کاوی پدا گوژی مبتنی بر عمل و... ۱۲۵ 


استانداردها» یک‌بعدی که نیاز است در همه جنبه‌های برنامه‌های درسی و پداگوژی‌ها گنجانده شود مفهوم 
ارزش‌ها و استانداردها است؛ استانداردها به‌عنوان بازتایی از انتظارات عمل حرفه گرایی و منشور اخحلاقی رفتار یا 
اخلاقیات فکورانه | استانداردهای صنعتی است که بخشی از عمل یا جامعه‌پذیری شغلی را در برمی‌گیرد. 


برنامه درسی مبتنی بر عمل 
برنامه درسی عبارت است از مجموعه‌ای از تجربیات سازماندهی‌شده که دانشجویان آن‌ها را 
به‌عنوان نتایج یاد گیری به دست می آورند. برای رسیدن به نتایج یا هدف‌هاء نیازمند طراحی برنامه درسی 
هستیم. برنامه درسی شامل عناصری است (منطق. هدف‌هاء محتوا روش مواد و منابع یادگیری» فرصت‌های 
یاددهی- یاد گیری» گروه‌بندی» زمان» فضا یا محیط. ارزشیابی) که کاملا درهم تنیده هستند. در ادامه سعی 
می‌شود دورنمایی از عناصر برنامه درسی مبتتی بر عمل به نمایش گذاشته شود و در پایان چهارچوب برنامه 
دورستی میتی بر عمل, تفریج می شود 
۱) منطق. هدف‌ها و محتوای برنامه درسی مبتنی بر عمل 
منطق (چرایی) برنامه درسی مبتنی بر عمل را می‌توان تلاش برای برطرف کردن دو گانگی نظر و 
عمل دانست. این د و گانگی؛ درواقع میراثی است که از طریق شکاف‌های پیشین بین دوره‌های دانشگاهی و 
حرفه‌ای پیش آمده و وضعیت آموزش عالی را به‌صورت امناسبی در آورده است. بی‌تردید نظریه‌ای که در 
عمل یاد گرفته می‌شود احتمالاً نسبت به موضوع‌هایی که در خارج از واقعیت‌های کاری آموخته می‌شود؛ 
موثرتر و ماند گارتر است (1998 ,۱۲2۲۱08 > 0۳/060 
طی دهه گذشته در آموزش عالی؛ چرخشی هستی‌شناسانه رخ‌داده است که توجهش فراتر از رشد 
دانش مهارت و نگرش‌ها است (2007 ,92702016 6 ۸10 ۵11). بارنت ۲ (۲۰۰۴) بیان می کند که برای 
رویارویی با پیچید گی‌ها و بی‌ثباتی‌های فراوان جامعه نوظهور نیازمند یک پداگوژی متفاوتی هستیم. او 
معتقد است که خودشکوفایی یک متخصص در جامعه به توانایی او برای زندگی و تعامل با جهان به شیوه 
هدفمند و موثر نیاز دارد. یکی از رویکردهایی که می‌تواند هدف بز رگ دیویی یعنی یاد گیری برای «زند گی 
پرمعنا» را تحقق بخشد توجه به رویکرد قابلیت‌های عملکردی اقتصاددان اجتماعی سن ۲ (۱۹۹۱) و فیلسوف 
اخلاق ناسبام "(۲۰۱۱) است. قابلیت‌های کارکردی به آزادی مردم برای انتخاب مسیرهای باارزش زندگی» 
توانایی عمل برمبنای هدف‌های شخصی و رشد با هدف‌های عملی متمر کز است. دید گاه توانمندی برای 
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آموزش عالی به‌عنوان راهی به رسمیت شناخته‌شده است که بتواند هدف‌های پداگوژیکال گسترده را با 
دگررگونی اجتماعی و هستی‌شناسانه محقق سازد ,۲۵۵۵۱۵۲-۷۵0۵ > مجموننا رصعع اه , ۷۷۵۱۲۵۲) 
(2009 ناسبام (۲۰۰۶) سه قابلیت کلیدی را مطرح می‌کند که از دگرگونی و تغییر زندگی دانشجویان و 
به‌طور بالقوه جامعه حمایت می کند: اولین قابلیت» توانایی است که به بررسی زندگی منجر می‌شود که با 
خودآ گاهی آ گاهی منتقدانه و ذهن باز انجام می‌گیرد. دومین» توانایی فکر کردن و عمل کردن به‌عنوان 
یک شهروند جهانی است که با آ گاهی از اشترا کات انسان‌ها صورت می‌پذیرد. سومین؛ رشد تصورات روایی 
است که دانشجویان را قادر می‌سازد تا دانش را با جستجوی معنای زندگی دیگران پیوند دهند و احتمالات 
جدید و کشف نشده را پیش‌بینی کنند. 
۲ راهبردها و فرصت‌های باددهی - باد گیری برنامه درسی مبتنی بر عمل 

برنامه درسی مبتنی بر عمل» طیف وسیعی از تجربیات مختلف را در برمی‌گیرد. هدف تجربیات 
یاد گیری؛ فراهم آوردن فرصت‌هایی است که دانشجویان را با دنیای واقعی کار از طریق شبیه‌سازی و ایفای 
نقش آشنا می کند. این تجربیات باد گیری به آن‌ها کمک می کند تا بتوانند با مسائل و چالش‌های کار در 
محیط واقعی مواجهه شوند. در این زمینه تلاش می‌شود دانشجویان با ابزارها و راهبردهای مواجهه با موقعیت 
کاری آشنا شوند و برای حل مشکلات واقعی, به مطالعه و تأمل فکورانه مجهز شوند. همچنین برای آن که 
آن‌ها محیط کار واقعی را به خوبی تجربه کنند و موقعیت‌های مختلف کاری را از نزدیکک ببینند» این فرصت 
به آن‌ها داده می‌شود تا به‌طور مشارکت جویانه در طراحی و توسعه ابزارها و راهبردهای عملی» همکاری 
کنند. به آن‌ها همچنین فرصت داده می‌شود تا به اصلاح ابزارهایی بپردازند که برای موقعیت‌های پیچیده و 
چالش‌برانگیز تهیه شده‌اند. راهبردها و فرصت‌های یاددهی- اد گیری» چنانکه در جدول (۲) ملاحظه 
می‌شود. می‌تواند به برآورده شدن هر چه مطلوب‌تر آموزش مبتنی بر عمل» عمل اجتماعی و عملکرد شغلی 
کمک کند و تجربیات عملی را برای دانش آموختگان در حوزه عملکرد آماده سازد. 


جدول ۲. راهبردها و فرصت‌های کلیدی برنامه درسی مبتنی بر عمل (2013 ,۲11285) 

راهبر دها فرصت‌های با د گیری 

شامل یاد گیری دانشجویان از طریق در گیری در عمل در محیط واقعی کار «شغل» است که با نظارت رسمی 

یاد گیری در محل کار و غیررسمی مربیان محل کار و يا شاغلان باتجربه‌تر انجام می گيرد. نمونه‌ها در این زمینه عبارت‌اند از: 
تحت نظارت کار آموزی پرستاری و تجربیات حرفه‌ای معلمان قبل از خدمت. در اين زمینه» نقش مربیان یا شاغلان به‌عنوان 

مربی و الگو است. 


۳5 مه و 3 ۸ ‌ و 5 ما ۵ 
تجربیات و باد گیری در پرخی رشته‌ها» ظرفیتی برای یاد گیری در محل کار تحت نظارت وجود ندارد. در چنین مواردی» 
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محل کار مستقل 


محل کار شبیه‌سازی شده 


شبیه‌سازی یاد گیری 


مبتنی بر عمل 


یاد گیری مبتنی بر عمل 


آموزش همتایان! 


دانشجویان باید در تجربیات کار بدون نظارت يا در پروژه‌ها و برنامه‌های یادگیری مشارکت نمایند که 
خودشان سازمان‌دهی می کنند. در برخی برنامه‌های درسی به دانشجویان اعتباراتی برای کار پرداخت می- 
شود که وسیله‌ای برای یادگیری و کسب تجربیات در دنیای واقعی کار است. 

دانشگاه‌ها می‌توانند محل کار واقعی یا شبیه‌سازی ایجاد کنند که در آن‌ها دانشجویان خدماتی را برای مشتریان 
فراهم کنند. محل کارهای واقعی شامل کلینک‌های سلامت (مانند فیزیوتراپی؛ مزارع و کلینک‌های دامپزشکی 
است. دانشگاه‌ها همچنین می‌توانند محل کارها را شبیه‌سازی کنند (مانند ایستگاه‌های رادیویی) که خدماتی در 
دانشگاه و جامعه ارائه می‌دهند که تجرییات عملی و واقعی را شیه‌سازی می کند. 

عمل می‌تواند به‌وسیله ایجاد محیط‌های عملی» شبیه‌سازی شود (مانند شبیه‌سازی آموزش پلیس در یکث 
روستا)» برنامه‌های یاد گیری الکترونیکی و ابزارهایی برای شبیه‌سازی وظایف عملی (مانند یادگیری آنلاین 
تصمیم گیری حرفه‌ای)؛ یادگیری مبتنی بر مسئله (با تم کز روی حل مسائل برای ارتقای یادگیری مبتنی بر 
عمل)» کلاس‌های عملی(مانند یاد گیری احیاء بیمار)؛ ایفای نقش» پروژه‌های آموزش همتایان برای مشتریان 
(مانند فیلم‌ها)؛ جلسات بحث با اینترنت برای یاد گیری در مورد خدمات مشتریان. 

آموزش میتنی بر عمل در بسیار مواقع از راه دور انجام می‌گیرد» نیازها و ترجیحات دانشجویان برای یادگیری 
در زمان‌هاء مکان‌ها و فضاهایی که خودشان انتخاب می کنند» شناسایی می‌شود و به‌صورت انعطاف پذیر در 
بین آن‌ها توزیع می‌شود. این یکك روند معمولی است برای ورود فارغ‌التحصیلان بین‌المللی» بین ایالتی» 
مناطق جداشده و دانشجویانی که به سن بلوغ رسیدند. 

آموزش همتایان از طریق مشار کت دانشجویان و کاهش اقتدار استادان می‌تواند منجر به کشف هویت‌های 
شغلی قابلیت‌ها و دانش جدید در دانشجویان شود. چنین ید گیری می‌تواند از راه دور و با انعطاف‌پذیری 
از طریق آموزش الکترونیکی به طورنمونه پروژه‌های همکار» تماس‌های صوتی؛ تصویری" و گفتگو در 
فضای مجازی اتفاق بیفتد. ارزیایی همتایان یک ابزار مفید و درحال‌توسعه برای نقد دید گاه‌های مشترکک 
اشت: 

شاغلان حرفه‌ای و کارگران در بسیاری از مشاغل باید به قضاوت درمورد خود فن انتقاد» استانداردها و 
توسعه خود متکی باشند. یادگیری مبتتی بر عمل می‌تواند شامل تشویق یادگیری خود هدایتی یا خود 
راهبری, خودارزیابی» تفکر فکورانه و خودشکوفایی شود. 

آموزش انفرادی برای مشاهده کامل نیازهای دانشجویان در ارتباط با نتایج یاد گیری و هدف‌های برنامه 
درسی کافی نیست. یادگیری آميخته بیانگر چالش‌ها و ارتباط بین پداگوژی‌های سنتی و نوآوری‌ها؛ 
یاد گیری در دانشگاه و بیرون از دانشگاه؛ یاد گیری گروهی و فردی موقعیت‌های یاد گیری واقعی؛ نظریه و 


شبیه‌سازی‌شده است. 


۳ روش مشارکتی» فضای عملی و کلینیکی منابع مهم بر نامه درسی مبتنی بر عمل 
کار با دیگران» بخش اصلی آموزش مبتنی بر عمل است. یاد گیری با دیگران و از طریق دیگران» 
هنجاری است که از طریق عمل کردن با دیگران فراگیر می‌شود. درواقع؛ برنامه درسی مبتنی بر عمل» به‌جای 
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اتکا به آموزش مبتنی بر مونول وگ و سخنرانی به کار گروهی متکی است. ارانت! (۰۰۰۲) چنین استدلال 
می‌کند که بهتر است دانش نظری به‌عنوان یکث ویژگی اجتماعی و نه یک ویژگی فردی مفهوم‌سازی شود. 
استدلال او بر مبنای تجربه‌ای است که از کار با کسانی به‌دست آمده که دانش خود را در موقعیت‌های عملی 
به دست آورده‌اند. از دید گاه اوه یاد گیری اساساً نه به گونه فردی بلکه در مجموعه‌ای از روابط اجتماعی به 
دست می‌آید. چنین نظریه‌ای بر کار ویگوتسکی(۱۹۳۴) استوار است که استدلال می کند یاد گیری در انزوا 
رخ نمی‌دهدبلکه از طریق تعامل با محیط اجتماعی محقق می‌شود. بر اساس نظریه ویگوتسکیء رشد و 
پرورش فرد اصولاً از طریق نیروهای اجتماعی؛ فرهنگی و تاریخی اتفاق می‌افتد. به‌تازگی نویسند گانی مانند 
کمیس۲۰۰۵(۲) یاد گیری را به‌عنوان فرآیندی اجتماعی‌تر توصیف کرده‌اند. درواقع» ایده‌ها و استدلال‌هایی 
که به اندیشه‌های ما شکل و محتوا می‌دهند به‌صورت اجتماعی ارائه می‌شوند؛ آن‌ها برساخته معانی و مفهوم- 
های دنیای اجتماعی ما استوار هستند. 

بر این اساس» برنامه درسی مبتنی بر عمل به دنبال آن است که فراگیران در محیط عملی و در 
اجتماعات کاری به تجربه کردن پپردازند (2011 ,۲2/167 :2009 ,01ع[۷۷۲ -۷۷۵05/6). در محیط عملی و 
اجتماعات کاری است که دانشجویان/ تازه کاران در کنار سایر متخصصان باتجربه کار می کنند و از آن‌ها 
در مورد عملکرد خود بازخورد و راهنمایی دریافت می کنند. در بیشتر حرفه‌ها. دانشجویان این تجارب را 
به‌عنوان آموزش واقعی می‌بینند؛ جایی که آن‌ها عملاً باد می گیرند. این تعجب آور نیست؛ زیرا حرفه‌ها شامل 
عمل‌هایی است که در آن حرفه انجام می‌شود. بسیاری از حرفه‌ها دارای برخی عمل‌های هستند که در محیط 
کلینیکی و یا زمینه خاصی تحت نظارت قرار دارند. در حرفه‌های سلامت و بهداشت. دانشجویان در این 
محیط‌ها راهنمایی و هدایت می‌شوند که همین عامل باعث پیشرفت در فعالیت مراقبت از بیماران می‌شود. 
در محیط‌های کلینیکی و کاربردی از دانشجویان خواسته می‌شود تا آنچه را که در دانشگاه به‌طور نظری 
آموخته‌اند به محیط عملی انتقال دهند. انطباق دانش آموخته شده در دانشگاه با واقعیت‌های محیط کار باعث 
شکل گیری دانش کلینیکی می‌شود. دانشی که دانشجویان برای کار در دنیای واقعی» سخت به آن محتاج‌اند. 
این گونه یادگیری نیازمند تجربه و درگیری با شغل و اجتماعات کاری است. چنین تجربه‌هایی همچنین به 
دانشجویان نحوه تعامل و ارتباط با محبط کار را می‌آموزاند. در محیط‌های عملی است که نظریه‌های 


یاد گیری فرهنگی اجتماعی و یادگیری موقعیتی» معنا می‌یابد(2011 ,۳1۵1167 :2009 ,اطع1: ۷۷ -516۲ط۷/۵) 
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اوبراین ‏ (۲۰۱۱) برای یاد گیری محل کار: چهارچوبی پيشنهاد می‌دهد که به‌خوبی نشانگر محیط کلینیکی و 
مشار و است (0۲۱06۲,2010 ی رفلعات۲۱۵ ,ا1116ظ ,21,2005 )۳۵۵]67,6 ,۳0991120,2005) )در قلب این 
چهارچوب. یاد گیری در محبط کار و از طریق مشارکت اتفاق می‌افتد. شکل (۱) ابعاد یادگیری محل کار 
را به‌طور خلاصه نشان می‌دهد. 


روابط درون اجتماعات کاری: 


وظایف و فعالیت‌ها:پشتیبانی از 


دعوت‌نامه/ استقبال» فردی» رشد یادگیری» مسئولیت‌پذیری 


تعامل» مشار کت یشتیبانی شده» دانشجویان 


مسئولیت‌پذیری دانشجویان 


یاد گیری از طریق مشار کت 


محیط عملی کار: حجم کاری/ فشار زمان 


سازماندهی کار نقش‌ها/ تقاضاهای چند گانه 


شکل ۱. ابعاد باد گیری محل کار (اقتباس از 2011 ,0:8:60) 


۴ ارزیابی برنامه درسی مبتنی بر عمل 

ارزیابی برنامه‌های در سی مبتنی بر عمل بسیار پیچیده ا ست؛ زیرا این نوع ارزیابی‌ها» دیگر ارزیابی 
فردی نیستند بلکه ارزیابی فرد در موقعیت اجتماعی و عملی است. درواقع» ارزیابی‌های برنامه درسی مبتنی 
بر عمل به دنبال پیش‌بینی عملکرد موفق دانشجویان در بازار کار هستند. آموزش مبتنی بر عمل و یادگیری 
محل کار به‌عنوان یکی از اجزاء آموزش مبتنی بر عمل. زمانی می‌توانند موثق باشند که توانایی‌های بالقوه 
دانشجویان را در محیط کار مورد ارزیایی قرار دهند(2012 ,10117 »6 095167)) ,ازاین رو باید به ارزیاب‌ها 
اجازه داده شود تا به قضاوت در مورد «دست‌یابی به اد گیری» دانشجویان در عمل بپردازند. بنابراین» 
ارزیابی برنامه درسی مبتنی بر عمل» نیاز به روش‌های پیچیده دانستن, انجام دادن بیان کردن و ارتباط و 
سنجش روایی و پابایی آن‌ها دارد ( (2005 ,وع[م) عک طعز ). 


امروزه» آموزش مبتنی بر عمل موجب تغییر پاردايم ارزیابی در آموزش عالی شده است و حتی 


صمتتط ۵ .1 
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می‌تواند انگیزه‌ای برای چنین تغییراتی نیز باشد(2011 ,۷016) . بزرگ‌ترین چالش ارزیابی آموزش مبتنی 
بر عمل تجدیدنظر در ارزیابی دانشگاه برای تبدیل‌شدن به ارزیابی آموزش مبتنی بر عمل است؛ برای این که 
امروزه ارزیابی نه برای دانش بلکه برای دانش‌عملی» نه برای پیشرفت‌های فردی بلکه برای قابلیت‌های حرفه - 
ای بین‌المللی نه برای داشتن شایستگی در حوزه‌های عمل بلکه برای مشارکت فعال در جهت خیر عمومی 
است. چنین ارزیابی‌هایی به تشخیص این که یاد گیری اتفاق افتاده است. کمک کننده است. چهارچوب 
ارزیابی برنامه درسی مبتنی بر عمل» هدف‌های کلیدی ارزیابی را شناسایی می کند به‌طوری که دانشجویان 
بتواند یاد گیری خود را با توجه به موقعیت تغیبر دهند و آمادگی حرفه‌ای برای عمل را فراتر از یک دانش- 
آموخته داشته باشند. در وضعیت کنونی آموزش عالی» هدف‌های مختلفی برای ارزیابی آموزش مبتنی عمل 
وجود دارند که بسیاری از احزاب (ذینفعان؛ دانشگاه‌ها؛ صنایع» دانشجویان و غیره) به آن‌ها علاقه‌مندند. 
ارزیابی می‌تواند ت رکیبی از ارزیابی از یاد گیری» ارزیابی به‌عنوان یک محصول, ارزیابی برای یادگیری و یا 
ارزیابی به‌عنوان یک فرایند باشد. برخی از نمونه‌های ارزیابی که در آموزش مبتنی بر عمل مورداستفاده قرار 
می‌گیرند عبارتنداز: آزمون کتبی از دانش نظری زیربنای عمل» آزمون‌های کلینیکی ساخت بافته عینی» 
عملکردی زبانی» سناریوهای شبیه‌سازی‌شده عمل» گزارش عملکرد در محیط کار کارپوشه فکورانه» 


گرارش پروژه‌ها؛ سخنرانی و نگارش مقاله. 


چهارچوب برنامه درسی مبتنی بر عمل 

برای برنامه درسی مبتتی بر عمل می‌توان مانند شکل (۲» چهارچوبی را تدوین کرد. اين چهارچوب؛ 
به شکل یک سری لایه‌هایی است که به‌صورت عمودی در روی یک هرم چیده شده‌اند. هر لایه‌ای از یک 
کل به‌هم‌پیوسته تشکیل‌شده است. در اولین لایه» ارزش‌ها قرار می‌گیرند؛ یعنی می‌توان گفت قبل از هر چیز 
باید به بررسی ارزش‌ها پرداخت. درواقم» لایه‌ی ارزش‌ها به‌طور گسترده» تعهدات ما به دانشجویان را به تصویر 
می کشد. بعدا زآن» لابه استانداردها قرار دارد. استانداردها با توجه به ارزش‌ها تدوین می‌شوند. تدوین 
استانداردها می‌تواند راهنمای عمل ما قرار گيرند که به‌نوبه خود منجر به شکل گیری قابلیت‌هایی می‌شوند که 
هدفی برای دانش آموختگان است. قابلیت‌های دانش آموختگان تأثیر زیادی روی ساختار کل دوره مطالعاتی» 
موضوع‌ها و قسمت‌های عملی دانشگاه دارد و از طریق یک دوره مطالعاتی و موضوع‌های ساخت‌یافته که در 
یک نظم خاص و در ارتباط با یکدیگر قرار می‌گیرند» ب رآورده می‌شوند. یکی از نکات قابل تأمل در شکل (۲) 
این است که همه لایه‌ها روابط متقابل با یکدیگر دارند و نکته دیگر اینکه» این چهارچوب به شکل یک پیوستار 
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از طریق یک پرسش که در مرکز قرار دارد» اجرا می‌شود. 


شکل ۲ (2012, 16105) 


اگر بخواهيم با توجه به چهارچوب برنامه درسی مبتنی بر عمل (شکل۲) برنامه‌های درسی موجود 
در آموزش عالی کشورمان را بررسی کنیم می‌توان گفت که در برنامه‌های درسی به لایه سوم و چهارم یعنی 
قابلیت‌های دانش آموختگی و تجربه عملی» توجه نمی‌شود. در این برنامه‌ها به ارزش‌ها توجه می‌شود و با 
توجه به ارزش‌ها؛ استانداردها مشخص می‌شوند اما با توجه به این استاندارهاه قابلیت‌های فارغ‌التحصیلان 
بسیار روشن تدوین نمی‌شود. برای دستیابی به قابلیت‌ها نیز به‌ندرت در برخی رشته‌های دانشگاهی (به‌ویژه 
حوزه آموزش به‌صورت عام و در رشته برنامه درسی به‌طور خاص) تجربه عملی برای دانشجویان فراهم 
هی شود 

آموزش مبتنی بر عمل به‌دوراز نو آوری‌ها محافظه کارانه و کمتر انقلابی می‌تواند ناهماهنگی‌های که 
در درازمدت در آموزش عالی ایجادشده است را جبران کند. این یعنی با ز گشت آموزش عالی به درک درستی 
از اینکه چه باید آموزش دهد. اگر بخواهيم اين نکته را ردیابی کنیم از زمان‌های قدیم حتی در قرون وسطا و 
بونان» تحصیلات عالی برای این بود که فرد را برای زندگی آماده کند. تحصیل نشانه‌ای بود از اين که فرد 
می‌تواند به خوبی در جهان کار کند. فرد تحصیل کرده انواع خاصی از کیفیت‌ها و فضیلت‌ها را دارا بود. براین 
اساس آموزش مبتتی بر عمل برای ما یادآور ارتباط بین سطح تحصیلات عالی و سطح بالایی از عملکرد شناختی 
است. ایده‌ای که زنده کننده ريشه بونانی» معرفت‌شناسی مبتنی بر عمل است (2003 ,۳:6۵ ک ۲20ظ), 

امروز نیز در بسیاری از مراکز آموزش عالی؛ دانشگاه را محلی برای تجربه آموزی در نظر می گيرند. 


به طورنمونه نمونه» رسالت نامه دانشگاه پنسیلوانیا که جهت گیری‌های این دانشگاه را تا سال ۲۰۱۰ مشخص 


۲ پژوهش‌نامه مبانی تعلیم و تربیت. دانشگاه فردوسی مشهد سال ۸ شماره ۱ بهار و تابستان ۱۳۹۷ 


کرده است. توجه به موضوع‌هایی مانند دانشگاه به‌مثابه محلی برای کسب تجربه برای فرصت‌های شغلی؛ 
تربیت سرمایه‌های فکری برای ایفای نقش‌های چند گانه‌ای در زندگی. ارائه خدمت به جامعه. سامان‌دهی به 
شخصیت حرفه‌ای مطرح‌شده است. همچنین؛ در رسالت دانشگاه میشیگان به ارزش‌های یاد گیری مستمر در 
طول دوران زندگی» مسئولیت‌های شهرنشینی» ارائه خدمات عمومی و درک مسائل موجود در گروه‌های 
اجتماعی به‌عنوان یک رسالت مهم اشاره‌شده است. 

در نظام‌های آموزش عالی دنیاه آموزش مبتنی بر عمل از طیف وسیعی از راهبردها و نظریه‌ها به‌عنوان 
مبنای زیربنایی خود استفاده کرده است که بیشتر این راهبردها و نظریه‌ها به فراهم شدن تجربه عملی در محل 
کار و اجتماعات شغلی تأکید می‌کنند. اما نتایج پژوهش‌های انجام گرفته شده( 4صه مهرنطه‌اام۵ط۸ 


20064 ۲۱2۷۵10 رتصتهمعو۲۱0 02۷2۵ رتعقطات ط02۵00مصصصصفطم۷ .رصهتطمطه :2010 رتطعحمط) 
1 2012 ,هتفه رذ2۷مطک ززهه۲ ریاماصمععه۴۱ 05]20؛ 2015 رتصهزته بتصهبها تطعلم 


2 ,0۳027101201 تصقحصطفط رصحصظا؛ 2012 رفظم رتصقطلم بتطهاتل) در کشو ر نشان می‌دهد که در 
طراحی برنامه‌های درسی آموزش عالی به تجربیات محل کار و اجتماعات شغلی کمتر توجه می‌شود. اگر 
بخواهیم به نمونه عینی دراین‌باره اشاره کنیم می‌توان به برنامه درسی رشته علوم تربیتی در دوره کارشناسی 
در دانشگاه‌های کشور توجه نمود که به‌جز چند واحد کارورزی» که آن‌هم به شکل جدی و کاملی اجرا 
نمی‌شود؛ توجهی به تجربیات محل کار در برنامه درسی این رشته نشده است. درحالی که مهم‌ترین مبنای 
آموزش مبتنی بر عمل» نظریه‌هایی مانند یاد گیری تجربی؛ یاد گیری موقعیتی؛ یاد گیری محل کار یاد گیری 
اجتماعات کاری و حتی نظریه‌های اجتماعی است. بنابراین می‌توان با این جمله بلت و همکاران(۲۰۱۰) 
هم‌نوا شد که معتقد است: «مدت طولانی است که در قسمتی از برنامه‌های آماده‌سازی فارغ‌التحصیلان 
به‌عنوان پزشکان: و کل و مهندسانء و اخبراً پرستاران فیزیوتراپیست‌هاء روزنامه‌نگاران و مهمتر از همه معلمان 
که برخی از این نمونه‌ها هستند» هیچ چیز خاص و جدیدی در موردتوجه به کار یا تجربیات مبتنی بر عمل 
به‌عنوان قسمتی از برنامه‌های آموزش عالی وجود ندارد». بنابراین» آموزش عالی می‌تواند به رویکرد 
پدا گوژی مبتنی بر عمل به‌عنوان امکانی بنگرند که می‌تواند در ماهیت متحول و روابط اجتماعی پیچیده قرن 
بیست و یکم کارگشا باشد و فراتر از برنامه‌های درسی سنتی؛ فرا گیران را برای عمل در شرایط پیچیده شغلی 
و اجتماعی آماده کند. اين تعامل عمیق با روش‌های آموزش مبتنی بر عمل که موجب درک بیشتر آن 


می‌شود» دورنمایی از تجربیات را ممکن می‌سازد که هم دارای چالش و هم فرصت‌های زیادی است. 
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6۰ :1۱05001۳ /حع۲ع) ]مک ۲۵0۴۵۵۰ 11۱ 

تاتاظ عم تمطمتووعامتم صا 1۵۳/۱۵0۵ ]م2 هه عصتطنمع۱ :10و۱0 2000(۰) ,۱۷۲ ,)۴۲۵۱۲ 
113-۰ ,70 ,وها۵عبوظ ۵۵6۵1۵0۱۱۵ 0۴ ۱1۱۵1 ول 


۴ پژوهش‌نامه مبانی تعلیم و تربیت. دانشگاه فردوسی مشهد سال ۸ شماره ۱ بهار و تابستان ۱۳۹۷ 


۵ ۷۵۱ ۵۳۵ ۸۹۳۵/۱۵۷۱ ( عصتصنجع1 لممصم ما ی تهمصر۲۵ :عممتایتطتافما :,(1994) .0 روصه۲۷ 
36-۰ و(2)1 ,۵۵۵06 ۳۵600 ۲۷۵۵۵0۳۵۵ 0۴ 0۱0۳۱۱۵ 

۰ 0۵۴ 610۳۳۱۵۱۵۷۱۱ 6 26۷۵/0۵۳8 :60906011010 ۷/۵۵6۵ 2005(۰) .) ,0۵165 ی ,.1 ,طف۳۲1 
۰ ۱۷۲۵0۲۵۱۸۷۰۳۱۱۱۱ :عتتطف!بعظ 

8۵ 016۳80۰ ۳۲0۱6۵۱۸8۵ 2005(۰) ۰ظ ,مصتاوع10۱ عک وما مطقطع601 وم ملللطلهنا یبن بتعا۲05 
۰- 10956۷ نهن) ,معوعصه۲۳ مه ۱۵8۵۵1 2۵810۳6۵ 16 ۵۱۱۵ ۲۵6۱6۵5 

بجاوع‌طاوعه له .1 ,0۷۲) .ع۵0ورزمه 606۵۵ وی عاهمولعی آمع:۳/۱۵۹0(1 2002(۰) ۳۲۰ 0۲۰ ر2اقت) 
,6 ) تصعیطه 1[ ,(رقصع۲] 

۰ 1 .600620100 تمطمهع) ما فعطمهمعم مه آهمزع 60220 ۵ دعوم 2005(۰) .ظ رصفصوومتت) 
0۴ ۲۵۵۵0۲۲ 1116 6200601101۰ 6۵6/۱۵۳ ۱۱/۵۱۸۵ ,(06۰ظ) تعصطم2۵1 ۷۲ > عک طاتصه -صحتطهمن) 
: (ا بطله۱۷۵۲۷۷ .(425-4176 .۵۵) 6060۵ و16۵1 ۵۳0 ۲۵5۵۵۲۵۱ 0۲ 2061 خناط 1/۱ 
۰ 6 اهاز ممممز اه [ 

:۷ ۱۱ بکلز۷۵ ۱۵۳۷ ۱۷۷۵۲۱۵۱۵6۵۰ ۱۱6 ۳ هه م ۳2۲۵۵۳ 20۲۱(۰) ۲۵۰(۰) .۲ ,۲۱۵۲16۲ 

-ع06 ۵( «صاص ۱۳۵6۵۵۵۵ 602820217۰ همتاهع600 ۲۲۵۵۱۱۵6۵-۵2860 2013(۰) .۲ ر5عع۲۱1 
۰ ,:(3-12 600۰ ۲0۱6611071 ۶0560 

۲۱۵0509, 1۱۰ )2011(۰ ۲۵0/۵8۵ 10 16/۵۳۵۰ 58 6 010۳۳۱۵۵۸۵۱۱ ۵۲ 50610 ۰ 
۱۴۵ )1۵۲ 0210: 6۰ 

30 6۱۳۵68۰ 0۵/۸۸۲۵ .15اه عصتصنهع۱ ما ۱۵۵۷/1602 ۵۶ م۲۱۸6 .(2015) .ظ رنصه[:۱۷]2 .9 رتصه 1۲6۷ 
(صهنوزع۳ 19) .68-90 

,00۴0۵۲۵۷۵ :۵10116 0۲۵ 10861116 1۵0۲۳۱۱/۸۵ 1987(۰) 1۰ .> رطهفصاه؟ عک ,۷۷ 1۰ رط0قصطان [ 
۶۵۱)1۵۵(1۰ظ :۱ رونت ۵۵0ع1عطظ .وه ۱6 وی ات60۱ 

۵ ۱۵۱۵ ,۵۵۵808 .۹۵11696065 10۶ طمتهعه :عمتامه0۲ 120۵۷/18۵ 2005(۰) .9 روتصصحرمک 
391-۰ ,(13)3 ,506161 

60۲۳1۱۲۱۱۵ [0 509۲۵۵ 1116 05 ۴92۲۱26۵ 60۳۱۱۵۰ ۵۵۵۱۵( (1984) ۸۰ 1۲۰ ,1019 
۲۵۴۵)1۵6-1۰ظ : ۱ ,وتات 167۷۵00مص1 6۷/0۵0۳7۱۵۲ 

۰ 26۲1۴۱6۲۵ 1۵8111111016 6۵۳۱۱۵۰ 511۱۵160 1991(۰) .۲ ,۷۷۵6۴8۵6۲ > ,.ل ,1,2۷6 
۰ ۲۷۵۹1 معلترطصه ۷۱۵۲ وا رععلتتطصمت) 

0 1 .۵۳۵168165 ۱۵۳۳۱۵۱۵۵۴ ۳910 و۱0۱4 ناطاظ 1۳۵/۱5۵۱۵۱8 2012(۰) ۷۷۰ ,605 [ 
۰ مومع ,(213-226 .۵م) ممتاهع00ظ 

] 6۱۷15, ۳۱:1۴, )2007(۰ ۳2۵6۵]۵۷۵۵ ۱۸۵۵ ۵ 501۵/۰ (۵0۵5 16۳۵ ۵010601101 ۱۵۷۵ ۵10۸۳67۰5 ۷ 
۷ 0۲۱ ۰ 

,۵۵۳۱۵۲ 0۵6۵01 ۲۱8۵1۱۵۳ .2000 متاهانام مطع 4ص ممت)اهعن0ع تمطاع۲۱ (2011) ٩.‏ رطهفصلع ۱۷۲2 
.411-۰ ,(65)4 

۷۵۱۱۵۱۱۵ 1۱۵ 0۴ ۵۵۵۲۲ 500160۷۰ عصتطصنیدع1 مطا صاً ممتاهعن0ه تعطمتل۴ .(1997) ,۱۱0۲۳۱۳۲ 
۰ :1۱۵۵008 رل)0۲ومک عطتنده۱۲ا] .۵0امع ۱ او 0 و0۳1 

بط۲6۵0/ .۵۱۱۵/۱1۵5 16 ۱6۵5 61106۵۵۵ ۲۷۷ ۲۵/1۰ ۷۵۶۵۲ 2010(۰) ۰ ۱۷۲۰ رصتاهطاووت ‏ 
۰ ۲۲۷۵۲۹1 ۵۵)0ظ۱1ظ :[ 

6 ۱ 16۵۱۱۸۵ ۲2۲۱۲۵۵۳۵۲۱۱۵ و(۳۵۰) ۲۱۵/16۲ ۲۰ 1 ,عتباب مطا ممتصمتوزصظ ,(2011) .ظ رهظ خن 
م02 ۱۱۷۲۰ بکلع۷۵ «ع/ .(165-194 ۵۵۰ ۱۷۷۵۲۱۵۵۵۵ 

۶ اصماصمی عطا ۵۶ وتوررلممه .(2012) ,۱ رتطفاهم نطو 2 ,2۷۵۷1 ززهت۳2 ۳۰ رتاملصه5و۳۸ 0۵)20 
۰ 60۱620108۵21 و۵01 و۵ ۵0و۵2 امه عمصمزمو لهاممحصتنممره ط 0صح تسام عط 
(صدتینعظ ظ1) .116-130 6 ,۵۱اه تست 2 بجع ۳6۶۵۵۲ 

0ص ۲۵05 ۰۲6۵۲66۵1 :صمتامناتاوص1 مه عصنطمجع) رعصتصهع1 م1110 .(2004) .1 .ظ ,۴۵5020 
(.08ظ) ۴۵۵52۷ .ظ مک مملصش تعل صه۷ ۰[ ه1 .قاع0«مصصو لهم1) امه 
1-15(۰ 00۰) ۱6۵6۱۵ 0۳0 ۱۵۳۱۵60۱ 60۱8۵ ۱0 26۳۹۴661۷۵5 6۱/8۵ 6018 
۰ 11۱۲۱7۷۵۲۱ :10۲0۲6۵ 


سال ۸ شماره ۱ بهار و تابستان ۱۳۹۷ وا کاوی پدا گوژی مبتنی بر عمل و... ۱۳۵ 


۶ مولع 0۶ اممصط<م1مرججه ۵ مباوعو1ً 16 .(2012) ظ رتصهزتعطهدن تصفصط؟۴ .1 رصهعصها تطعلم 
۶۲ 19 0۶ وااتاه اممصماموججه معط ما ممتاصمتاه رهم 0 ۵۵۵0 عط 24 طمتاجمناله تمعن 
-21 و3 0۳۵۰ ۳6۵0 ۱۵۱۵ .60۱0620109 تمطونط ۵۶ صع1وع0 ومتادنع10 معط طا امعم 
(صملو:۲۵ ظ1) .58 

.0611011 11 ]111۳01 ۵65510۱16۵ ۵ ۲۵۵/۱۵۱۱۵۰ ۳۵661۷۵ 116 1983(۰) .۸۵ .1۰ رطقطه5 
۰ 2810ظ ۱۷۵۲ 

116۷ 6 10۷۵۲۵ ۳۵۵/۹۵۱۱۵۲۰ ۲6/۵6۷۵ ۱۱6 ۲0۱6۵۷8 1987(۰) ۸۵۰ 1۰ رطقطه5 
۰- 10956۷ بخ ,معفعصه۲ صد .]2۲۵ 6 ۲ 166۳8۵ ۵0 16061118 

۳00 0۳۱۵ رد۵112 ,۱۱۷۵۲۵۹۲5 2009(۰) (۲08۰) .ظ ,12۳۷19 ک ویک ملا2706ظ و.ل مطلهتاه 
۰ ن 0۲۱6 ۷ ۱۱6 .وهی ۵۱۱ ع۵1رع(] 

0 0011626 6ظ) ۵860/1۵ :02)6ه۱۷]2 مطا مصتاعع]۷ .(1991) .0 ۷۷۰ ,1161۳061۷ ی ,۷۷۰ ,وتانطر00 1 
۰ ,6 ۱۲0.۰ ۵00۲۲ عمتاه ۲0۱۲ عطع۳۱۱ ۲۱۴۱-۳۴۲۹۲6وه هکت اه)صمجطانهومر[ 
من و۱۲۷ مماعصنطه2 ۷۷ 060۵۲۵6 م1 روا0۲مم۴ ممت)اهمع0ظ تعطاع :۳۱ 9۳۱۳۲-۳۲۲۹۲ 
20036-۰ 1 بط0اعصتطوه ۷۷ ,630 ماتناو: رقاهتت 1۵۵08۲ 

مهه‌ته ام ,(2009) یک ممقطمناه  ۲۵۵۵1۱۵-۷‏ وب ب121501 ول ,۱۷۲ بطهع ۷0 وب رتع211 ۷۷ 
108 2170 6011821100 2 109۷2705 عممصصم‌مام 0۵۷ قبط له فمتالوه نصا 
0۴ ۵۱0۵ ۱۱۸۵۱۵۱۵۱۱۵ :۲۵00۵008 اع۵۷ 10۲ دمتانازهدمورمه لمعملووع0۳01 01 
365-۰ ,(29)6 ۵۷۵۱0۵۱۵ 206۵10۳۵ 

مه وع0 هه جع بامعط اصمصم‌ماه 06۷ لمطملووع0۳۵1 عصتصنهتتمک 2009(۰) بخ اطع۵۵۹)6۲-۷۷۲ ۱۷۷ 
02-۰ ,(79)2 ,16560۲619 006010۵ ۵۴ ۳۵۷۱۵۷ .عصنصنهع1 آمطم1ووع1متم متاصمطاننه 

۰ 1060110۷۰ 4ج مصتصممجه رممتندم 1 :عمتامهعن ۵۶ وعلاتصیصصمن :(1998) .۲ رم‌مصه ۱۷۷ 
۳۱۱۱۷۵ 00۵۲۱4 

۰ ([2)108۵۵و له 0۲۵ م1 :عمامهع۵ ۵۶ فعتاتصصصدم 2000(۰) ۷۷۰ ,۳۷6 ی بیط ۱۷۷۵8۵ 
139-۰ ,(78)1 ,6 جع ۳۰۷۵۲۵ 

)صمصصووهعووه صا گنه صمنلمهج ه ۲۱0۳/2۲08 :عصنمنومع1 ۷۷۵۲۱۰۵۸۵۵۵60 .(2011) ,۱۷۲ ,م۰۷0۶ 
117-0۰ ,(17)1 ,۱0601011 حول ۱ طزاه۵ 

۰ )۳0۳۷۵ ۷ ]۵000۱00۵1۵۱۱5۰ کعآم۵ع۳۴۳۱۱ ۵۳۲۱۵۵۵۵۱۰ (1976) ٩۰‏ یک ر25 


